
No se puede entregar: RV: INFORMA PRORROGA SAI MU030T0001455

Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@municipalidadcasablancacl.onmicrosoft.com>
Lun 05/09/2022 12:40

Para: fernanda.tapiaaraya2@gmail.com <fernanda.tapiaaraya2@gmail.com>

1 archivos adjuntos (2 MB)
RV: INFORMA PRORROGA SAI MU030T0001455;

No se pudo entregar el mensaje a fernanda.tapiaaraya2@gmail.com. 

No se encontró fernanda.tapiaaraya2 en gmail.com. 

lpulgar Office 365 fernanda.tapiaaraya2
Acción necesaria Destinatario

Dirección Para desconocida

Solución
La dirección puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias de
las acciones siguientes:

Envíe el mensaje otra vez siguiendo estos pasos: en Outlook, abra
este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de nuevo en la
cinta de opciones Informe. En Outlook en la web, seleccione este
NDR y luego elija el vínculo "Haga clic aquí para enviar este
mensaje otra vez.". Después, elimine y vuelva a escribir la
dirección completa del destinatario. Si se le ofrece una sugerencia
de la lista de Autocompletar, no la seleccione. Después de escribir
la dirección completa, haga clic en Enviar.
Póngase en contacto con el destinatario (por teléfono, por
ejemplo) para comprobar que la dirección existe y es correcta.
El destinatario puede haber establecido una dirección de reenvío
de correo incorrecta. Pídale que compruebe que el reenvío que ha
configurado funciona correctamente.
Borre la lista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Outlook en la web siguiendo los pasos del artículo Solucionar
problemas de entrega para el código de error de correo

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363


electrónico 5.1.1 en Office 365 y después vuelva a enviar el
mensaje. Escriba de nuevo la dirección completa del destinatario
antes de seleccionar Enviar.

Si el problema persiste, reenvíe este mensaje a su administrador de
correo electrónico. Si usted es administrador de correo electrónico,
consulte la sección Más información para los administradores de
correo electrónico, a continuación.

¿Le resultó útil esta información? Envíe sus comentarios a Microsoft.

Más información para los administradores de correo
electrónico
Código de estado: 550 5.1.1  

Este error se produce porque el remitente envió un mensaje a una dirección de correo
ajena a Office 365, pero la dirección es incorrecta o no existe en el dominio de destino.
Del error informa el servidor de correo del dominio del destinatario, pero lo habitual es
que deba arreglarlo la persona que envió el mensaje. Si los pasos descritos en la sección
Cómo corregirlo anterior no solucionan el problema y usted es el administrador de
correo del destinatario, pruebe una o varias de las siguientes acciones: 

La dirección de correo existe y es correcta: confirme que la dirección del destinatario
existe, es correcta y acepta mensajes. 

Sincronice sus directorios: si su entorno es híbrido y usa sincronización de directorios,
asegúrese de que la dirección de correo del destinatario esté correctamente
sincronizada tanto en Office 365 como en el directorio local. 

Regla de reenvío errónea: compruebe si alguna regla de reenvío no se comporta del
modo esperado. El reenvío puede configurarlo un administrador mediante reglas de
flujo de correo o la configuración de dirección de reenvío del buzón, o un destinatario
mediante la característica Reglas de bandeja de entrada. 

La configuración del flujo del correo y los registros MX no son correctos: este error
puede estar causado por una configuración incorrecta del flujo del correo o de los
registros MX. Compruebe la configuración del flujo del correo de Office 365 y asegúrese
de que el dominio y los conectores del flujo del correo estén configurados
correctamente. Además, trabaje con su registrador de dominios para comprobar que los
registros MX del dominio están configurados correctamente. 

Para obtener más información y sugerencias adicionales para solucionar este problema,
vea Solucionar problemas de entrega para el código de error de correo electrónico 550

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=525920
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363


5.1.1 en Office 365. 

Detalles del mensaje original
Fecha de creación: 05/09/2022 15:39:58
Dirección del
remitente:

lpulgar@municipalidadcasablanca.cl

Dirección del
destinatario:

fernanda.tapiaaraya2@gmail.com

Asunto: RV: INFORMA PRORROGA SAI MU030T0001455

Detalles del error
Error detectado: 550-5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist.

Please try 550-5.1.1 double-checking the recipient's email address
for typos or 550-5.1.1 unnecessary spaces. Learn more at 550 5.1.1
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser fd13-
20020a056402388d00b0044d7a965a08si4120522edb.83 - gsmtp

DSN generado por: RO1P15201MB2042.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM

Saltos del mensaje

SALTO HORA
(UTC) DE PARA CON TIEMPO DE

RETRANSMISIÓN

1 05/09/2022 
15:39:58 RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM mapi *

2 05/09/2022 
15:39:58 RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM RO1P15201MB2042.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,

cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) *

Encabezados del mensaje original
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector9901; d=microsoft.com; cv=none; 
 
b=Vi+y9D0YYQVXol9zKmjgswOfVmOEE7fGpu8KlokcBxmHfnHtBbp0HX8lGTUlX8R2xHuKFSEbP+sds0FwofbMcWVssMJU3dH9sKtXMwSgXavpkUfVgLwLdUGeu9E1haGsQLiV6
rvvxMMjuQDOe1O5OZrMSOgKrfT0TS5YA87Q1kLZsdbUfVhtijNJsk5rRCGNTXsv86SFhpJ1VAKHDo2e28QcWDMBkyrrYzoGJHbezntEwm6hLJvyAZ/lrtn+ewv+sBX3eSjGZ7Jb
A8ZqiZ1msVqCLQIAj3YTbW5WLEWnX+IWWQTB5X3i5r7P/DNqmE5GWA3c0dhcP49OQ6AFpwUCog== 
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com; 
 s=arcselector9901; 
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1; 
 bh=NG4v4O12jTK4EX8EyqnkL9BvuAy7O3IYhKPhwc1ZzUU=; 
 
b=jmyhW5MAWhRZrscOXKALujQpN/hUlIie8aTVsQ8JCGoYogzKWatRVhERoiYQXwWIDL/EMDa6+w/cU5arC3eLh0HS0XBxpO/gpBBoGRv0wWnaafWtq28xxvfz1DAnBKe9gh2hW
qNbfyxiMODz0s90aOr4wSzK9wBm6sk7rtgIGmOyhOTVWOzWIROdPUOvrw3WvKhs17aEJrnHQWPy9/ULYQudBWDIrq8lwsS3w3/XtHsOJ6e98zBfvJkDzyxBau5xVT6flyWspbuA
ubgkHZVxknxP2c/MB/22s+rhwnKKXyNm0KI1O/fft/+YFigJ8MO5EPT8ZbbAfcG+vxfIwoIk8A== 
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass 

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363


 smtp.mailfrom=municipalidadcasablanca.cl; dmarc=pass action=none 
 header.from=municipalidadcasablanca.cl; dkim=pass 
 header.d=municipalidadcasablanca.cl; arc=none 
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; 
 d=municipalidadcasablanca.cl; s=selector1; 
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck; 
 bh=NG4v4O12jTK4EX8EyqnkL9BvuAy7O3IYhKPhwc1ZzUU=; 
 
b=TB4SmfH5AUvFLDjYKjNFN0/bf8wWdQqILjQd29i6wyvfEnfraoCFPr8DfIWuuEssiFKsZ8RxDbNcmVvqBxk9FFLbUrVbCEjivi6YEq+ECvLZNxL0PIDNyRB1uE2RRHvpJaKI8
QLUjbm+DVIazxrefep6HI1PXx5XeY2QlviGPmIn7ezUYwc4di4DZGVTMcibtcK9Mu0+yLloxAW4wJxKacsncVONew6vaQUO/Nq9c4SeY9LpipVy/clUCZ8nDlgq8I5imlKBGwPZ
MtuIOer6Aqp96UaRt8pvdl0htOg5GjURLZm2c2rp3azQNPiOQlvgXQ9U6K2c5/2WqGzAtVc4Rg== 
Received: from RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:10:99::13) by 
 RO1P15201MB2042.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10d6:4:22::9) with Microsoft 
 SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id 
 15.20.5588.10; Mon, 5 Sep 2022 15:39:58 +0000 
Received: from RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM 
 ([fe80::b523:b241:dab4:36e1]) by RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM 
 ([fe80::b523:b241:dab4:36e1%4]) with mapi id 15.20.5588.015; Mon, 5 Sep 2022 
 15:39:58 +0000 
From: Laura Pulgar <lpulgar@municipalidadcasablanca.cl> 
To: "fernanda.tapiaaraya2@gmail.com" <fernanda.tapiaaraya2@gmail.com> 
Subject: RV: INFORMA PRORROGA SAI MU030T0001455 
Thread-Topic: INFORMA PRORROGA SAI MU030T0001455 
Thread-Index: AQHYwT1aAWHUmwXdIUWSE7XV4HFrna3Q+LksgAAALvg= 
Date: Mon, 5 Sep 2022 15:39:58 +0000 
Message-ID: <RO2P152MB40285DD96D5FD31A08518EDDD97F9@RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM> 
References: <RO2P152MB402826A1977F9A9E403BAEE1D97F9@RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM> 
 <60da08b8-e94e-4749-ad75-5cc1905edc5a@RO1P15201MB2042.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM> 
In-Reply-To: <60da08b8-e94e-4749-ad75-5cc1905edc5a@RO1P15201MB2042.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM> 
Accept-Language: es-ES, en-US 
Content-Language: es-ES 
X-MS-Has-Attach: yes 
X-MS-TNEF-Correlator: 
msip_labels: 
authentication-results: dkim=none (message not signed) 
 header.d=none;dmarc=none action=none header.from=municipalidadcasablanca.cl; 
x-ms-publictraffictype: Email 
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 459237de-a4f1-4a2a-3bd5-08da8f54e394 
x-ms-traffictypediagnostic: RO1P15201MB2042:EE_ 
x-ms-exchange-senderadcheck: 1 
x-ms-exchange-antispam-relay: 0 
x-microsoft-antispam: BCL:0; 
x-microsoft-antispam-message-info: 
iKqPLbuAL7U2PsHaQwFatJdIJx/aBClbtHFOr7tVqV8p8QRW8z49Bgv02aZN2ZP9Bu7lcpcbkyb03OMMmlddm5ip5sRiX0e/ZYO9ZEkFo0K4pT0F49EJG6BatAzEJOWa2LpQvV4
h+lAP6yDc52v1rqMkMtqVG97de5eTeqzloDYE35aU9uXXRNktmdGFi+lTGMHS4/kfgrubCdkrsE/s/5a6K8sUuqbOk50k6RSR1kKmZRhmzSa1tlE1eQWhG8ZXwF+Kj+COL/2z23
A7rMhroXzekxO8HXOHmtGT/ENuUm4qDFSC3pN0lJxwuWgavm32yUx/Wg90U/JJt69Wni/pysUSMD6hlFY9IceDLFHwPcr917FaPU0gv153awmFbAdgUPdMXkXaRDei8sYrKygoz
mZjo1pp//HsvfhrFWiDZ0mq8GR8kTZXmAWHc1HT5Rbw81vXl1jPj7bODgcmPJPnpojZpxrVJpnctCikcaB/SXuo37h0Z8LqbrKpez1KVR3W4F+OOll6nN3X+VVtArCQJV3gk+Iv
QkogcskqvFiPoAY9eTkySoDtuTSCsBER+y0YH2jPP+f75+52Wbt78Vl0ZqEMGPp0RFaW1D3ndEY1R7jwulZmSYRLK2sTQzCSa+ZiuHssBv8c7Ev7YYyLferrTglvCUu2UfiyoQi
ovIniJ7AYzxl8RD/+kvmv1bPfMRSzK1hBJSCahKIL0ixUd1mpW67EOXdIuX3YIVsCMtpEnDAiVCOUa0YafVAV9cEGzn0IGFqxTC372E4pGGcrZKlSUg== 



x-forefront-antispam-report: 
CIP:255.255.255.255;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM;PTR:;CAT:NONE;SFS:(13230016)
(4636009)(366004)(376002)(396003)(136003)(346002)(39850400004)(8676002)(64756008)(83380400001)(33656002)(66476007)(66446008)(66574015)
(91956017)(76116006)(66946007)(8936002)(66556008)(5660300002)(19627405001)(52536014)(6506007)(478600001)(26005)(53546011)(7696005)
(966005)(41300700001)(71200400001)(186003)(45080400002)(9686003)(316002)(6916009)(86362001)(30864003)(38100700002)(166002)(99936003)
(55016003)(2906002)(19627235002)(38070700005)(122000001)(299355004);DIR:OUT;SFP:1102;
x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1 
x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?utf-8?B?dG5nb2JXTnpBOXZLVVUrN2c1c293TGdkaFFrSWdham1IV0dxelZlUXJIMWs4?= 
 =?utf-8?B?SWdvTTh0Z3BZTSsrcDNERmU4NUNETTFEbGlKTjRBdDJHVjNhaUxUdDluY3lP?= 
 =?utf-8?B?eVlKcjNBOWhiWVArUmxzMi9vdlRwV05sWkw3enY3SCt4MnhMcUVEQ0MxaFhu?= 
 =?utf-8?B?dVdHWSt0MXhTbjl6K29seDRyQlhnNTllbkVkVVF2Q1BSYnFsME1KaWQyUzVE?= 
 =?utf-8?B?ZzdOV1lZUUNRR3ZuZUptcS83QVVLZzdPZEI2N2czbXdaSXFNN2RmUHZXdTZ3?= 
 =?utf-8?B?cy81RlFmK0RJdDgwdmRpSVZ0eERWTjVkT2xxOEhTV2tueXFWdFE1V0FOb0RF?= 
 =?utf-8?B?VFl3WVhxSVJqOERVT2ZleUdlZ0l6K1BOd0d3YXFiNE9oUTFxMzE3T1N6WFo4?= 
 =?utf-8?B?Qk1Yd0NPcWlBdUV3VlcrMFY0MXhTVmI5d2ZPYWlCYkgyRFBFbzdJdlR3VjZR?= 
 =?utf-8?B?RFY0RnhaZHM5K2ZWVUM0bXZySWFucVh1MDdGMmJJVmV1TXNSSW41U3kzbjBY?= 
 =?utf-8?B?Sk9QV1RVT0tmcmswbm1uQkx5T3Y4WW9oTG1CS3haZ25IU25SdHVNcndYVnpx?= 
 =?utf-8?B?Qnd3VmZBUVpaSUpEWlVubFZBUlJFM3FBek1XRWluczBXYmVMV24xb1lOc3Zy?= 
 =?utf-8?B?bjJkd2U0bUl1RHNObXVlWDhZd1FTSmJtSCt4bTU2R1hXa0Y5NUFKOEVTYThm?= 
 =?utf-8?B?ZG44YlpNWVFVdGZEZlQ0UXpDU0N4TmpkZGhxVkRGMFRBMUtNdmQ4d1dpNzRB?= 
 =?utf-8?B?NGpjelBmaUIwS0dLL2FDTUt6WW0vQ2RkaXE0Zlo0N25RMThoRXl2QmNPWHpx?= 
 =?utf-8?B?dHVaMDYvMUNjK1IzQ1A1NVE3ejNIYmhVNkdYKzFjZkc0UjRqdHVpZlA4TDRh?= 
 =?utf-8?B?U3VBelYzWkhNTW1ScGhSK1A3c3NBUk1neWhTZFhXaUhJeDdpOXBydEVTNFA3?= 
 =?utf-8?B?dlR2REhadVlORzNYQVN3WHk0bWE5Sm13WUc4SU1PclpyeDJ0bFRBL3BJR21K?= 
 =?utf-8?B?M3hJRWxaVTlKNjNvWnRuTXY4cmQ2emxxYVA2VThoblByS05TQlUzb1ZpdDR3?= 
 =?utf-8?B?bjRDbjdiSmxoTmJKUmpWZHphTERGanNzSmt0MkhpQzFEM0k3NlBEcVhIc05o?= 
 =?utf-8?B?Sk94OHFqL0dGalNWSzlKSVl0YWlVOXlRR3JGSWhwUzkwMTgwbU1HVmUwc1h1?= 
 =?utf-8?B?OTRpaUFWbHZ4QXhpMk5jaXV0NnlYMkxZV0VmbHk3V3V6enNOOHVibEpGa2M4?= 
 =?utf-8?B?TzFPcEliMmpoZUQ1OFkxMVdnbWYwUE9OK25KUUdISy80bGxqZXFYM2NtVlVW?= 
 =?utf-8?B?aUhrMjJGeU5YaDY2Z0dnZlRvd0Vjb2kwTExOclBOd0prMUg3TldNT2hqLzFl?= 
 =?utf-8?B?N2pMalhFemUwdklmOTJuN0hpRTF5UmdVOUZzVk1ObjFwbTZTYmhuSnhTWkwy?= 
 =?utf-8?B?UVIweWhUTk5EQnVFOFcyL3NhZ3d2NTFvbWtsNjd0UzhXcUZNc2RDTllzdlY4?= 
 =?utf-8?B?S3JVNWJ2cXFKOVVIR3hZRTZYNHZBMmlzQnJUT2doZTJ3UmNPZ29aYlBQUFJU?= 
 =?utf-8?B?V2dKbTdYb0hZMlVCd2syUDJSS2FwWFU4Q1VXWkVJcVJwRytIS2psSDFOaUpr?= 
 =?utf-8?B?Tm5sSmdvQ1NRZXo2cmdWSXRVTUI4aUcxMlY3b0xvV3kvWkxpRDZwZkJ5Qm02?= 
 =?utf-8?B?ZlgxTnpMcXU3UTZxZ1kyd2RIeFByM1hLZmlUUFRCYnExWEYvMXMvc3U0dE9T?= 
 =?utf-8?B?Nkp0aS9SUGhZekZISDdzb0pzdmJMOStTUTl1c1FsUXlEZXMvdmtrWnVMdlF4?= 
 =?utf-8?B?by96TGlWMkliYWdyN1h2My9pSXBoRFVNank3UWRkSmpiZEJxY0w0ZTZnKzgw?= 
 =?utf-8?B?clRRdVl5bmJZV2hPcUNMcVFweHdVY0phQVBRbFZpL1haUUNuc2NKUjVneWds?= 
 =?utf-8?B?UTVvbklFQnRzRXVkNzhucmF3dkJUa216dEtic2p0QXZBQWcwS2pzV25aUUFs?= 
 =?utf-8?B?TkZPUHRLSCtCQS9Za1VCTWZsUnFhR0pjN2UrOFZoSDJNa2lONmRseUkvSU9E?= 
 =?utf-8?B?cEhYVlpKYUpWTk8ySkJvUlBZVEZadHNkS1FpTWdFcTRSUkdXMlRaUzZpcGNN?= 
 =?utf-8?B?eFdYUnZnS3F1TlliZ0tEYUFCU0lUZGF0YlFMclp4Y09HdUdsWUFzQjNXRkRG?= 
 =?utf-8?Q?blbpv88qA0gptA1sp+r136o=3D?= 
Content-Type: multipart/mixed; 
 boundary="_006_RO2P152MB40285DD96D5FD31A08518EDDD97F9RO2P152MB4028LAMP_" 
MIME-Version: 1.0 
X-OriginatorOrg: municipalidadcasablanca.cl 
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal 



X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: RO2P152MB4028.LAMP152.PROD.OUTLOOK.COM 
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 459237de-a4f1-4a2a-3bd5-08da8f54e394 
X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 05 Sep 2022 15:39:58.4045 
 (UTC) 
X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted 
X-MS-Exchange-CrossTenant-id: b81af0ab-d3dd-4c72-8ca9-a31b482bdb45 
X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED 
X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname: 
DCaOee8bO4ouDPjOmtw0g9Rxy6qYa9MAgbSo7U/xZS3+xWEHm2r9hS/bBknnEiD36kBIYwOVHuue4U6LeHPkzXFnVjfkj+vmRtRyVKyvgIdRBdlI0ftawiQFHbyjA8Kr 
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: RO1P15201MB2042 


